Procedura anonimowego zgtaszania naruszen oraz ochrony
sygnalistow w Grupie Kapitalowej FERRUM 1

WSTEP

Niniejsza ,Procedura anonimowego zgtaszania naruszen oraz ochrony sygnalistow
w Grupie Kapitatowej FERRUM” [dalej: Procedura] zostala przyjeta przez Grupe
Kapitatowg FERRUM [dalej: Grupa FERRUM, Grupa, a w odniesieniu do FERRUM S.A. -
Spoétka] w poczuciu odpowiedzialnosci spotecznej za relacje wewnetrzne pomiedzy
pracownikami Spo6tki oraz dbato$¢ o poszanowanie interesu Grupy. Procedura
gwarantuje anonimowo$¢ 0séb zgtaszajgcych Naruszenia, ktére nie chcg ujawniac swoich
danych oraz $rodki ochrony wzgledem sygnalistow.

Niniejsza Procedura stanowi akt wewnetrzny spotek nalezacych do Grupy i nie wytgcza
postanowien ich Regulaminéw Pracy, jak rdéwniez przepisow powszechnie
obowiazujacych. Procedura ma zastosowanie w szczegdlnosci w przypadkach tamania
oraz naruszenia zasad, wartos$ci, procedur oraz przepiséw okreslonych w:

a) Kodeksie etyki oraz postepowania w biznesie Grupy Kapitatowej FERRUM;

b) Zasadach postepowania w przypadku wystgpienia konfliktu intereséow w Grupie
Kapitatowej FERRUM;

c) Ustawie o ofercie publicznej, Rozporzadzeniu tzw. ,prospektowym”? oraz innych
aktach prawnych o charakterze powszechnie obowigzujacym;

oraz innych dokumentach regulujacych zasady etyczne oraz normy postepowania
w obrebie Spoiki.

§1
[Definicje]
1. llekro¢ w Procedurze jest mowa o:
a) FERRUM - rozumie sie przez to FERRUM S.A. z siedzibg w Katowicach
b) Grupie Kapitalowej FERRUM, Grupie FERRUM - rozumie sie przez to FERRUM
S.A. oraz jej spotki zalezne

c) Kodeksie Etyki - rozumie sie przez to Kodeks etyki oraz postepowania w biznesie
Grupy Kapitatowej FERRUM

1 Procedura sporzadzona na podstawie art. 97d ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania
instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o sp6tkach publicznych (Dz.U. 2005 Nr 184, poz. 1539 z p6zn.
zm.)

2 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/1129 w sprawie prospektu, ktéry ma by¢ publikowany w zwigzku
z oferta publiczng papieréw wartosciowych lub dopuszczeniem ich do obrotu na rynku regulowanym oraz uchylenia dyrektywy
2003/71/WE (Dz.Urz.UE.L 2017 Nr 168, str. 12)
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d)

d)

g)

h)

j)

k)

Komisji ds. Etyki - rozumie sie przez to cialo funkcjonujace w FERRUM
prowadzace postepowania wyjasniajace w szczeg6lnosci z obszaru przestrzegania
zasad etyki, w tym postanowien Kodeksu Etyki

Konflikcie Interesu - rozumie sie przez to sytuacje rozbieznoSci intereséw
w rozumieniu Zasad postepowania w przypadku wystgpienia konfliktu intereséw
w Grupie Kapitatowej FERRUM

Naruszeniu - rozumie sie przez to bezprawne oraz nieetyczne zachowanie
naruszajace przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego oraz aktéw
wewnatrzkorporacyjnych Grupy FERRUM, w szczeg6lnoSci godzace w prawa
cztowieka i pracownika oraz interesy i wizerunek Grupy FERRUM badZ partneréw
biznesowych Grupy FERRUM, w szczeg6lnoSci ztamanie zasad Kodeksu Etyki oraz
Regulaminu Konfliktu Intereséw

Czlonku Zarzadu ds. Zgodnosci - rozumie sie przez to Cztonka Zarzagdu FERRUM
S.A. wskazanego przez Zarzad w drodze uchwaty do przyjmowania zgtoszen oraz
prowadzenia wstepnych postepowan wyjasniajgcych Naruszenia

Procedurze - rozumie sie przez to niniejsza Procedure anonimowego zgtaszania
naruszen oraz ochrony sygnalistow w Grupie Kapitatowej FERRUM

Regulaminie Konfliktu Intereséw - rozumie sie przez to Zasady postepowania
w przypadku wystqpienia konfliktu interesow w Grupie Kapitatowej FERRUM
Rozporzadzeniu MAR - rozumie sie przez to Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie
naduzy¢ na rynku (rozporzadzenie w sprawie naduzy¢ na rynku) oraz uchylajgce
dyrektywe 2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywy Komisji
2003/124/WE, 2003/125/WE i 2004 /72 /WE (Tekst majgcy znaczenie dla EOG)
Spotce - rozumie sie przez to FERRUM S.A. z siedzibg w Katowicach

Sygnaliscie - rozumie sie przez to pracownika badz osobe zgtaszajacg Naruszenie
wynikajgce z bezprawnego lub nieetycznego postepowania

Ustawie o ofercie -rozumie sie przez to Ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie
publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do
zorganizowanego systemu obrotu oraz o spotkach publicznych (Dz.U. 2005 Nr 184,
poz. 1539 z pézn. zm.)

Zarzadzie - rozumie sie przez to Zarzad FERRUM S.A.

§2

[Zakres stosowania oraz adresaci]

1.

Celem Procedury jest stworzenie dla pracownikow specjalnego, niezaleznego kanatu

do anonimowego zgtaszania Naruszen, ktory wesprze dziatania Grupy FERRUM

zmierzajace do:

a) zapobiegania Naruszeniom dotyczacym m.in.:

(1) naruszenia przepisOw prawa, w tym m.in.: Ustawy o ofercie publicznej,
rozporzadzenia tzw. ,prospektowego” oraz innych;
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(ii) naruszenia regulacji wewnatrzkorporacyjnych;

(iii) naruszenia obowigzujacych w Grupie FERRUM zasad etyki i dobrych
obyczajow, w szczegdlnoSci postanowien Kodeksu Etyki;

(iv)  sprzeniewierzenia majatku;

(v) fatszowania dokumentéw finansowych i ksiegowych;
(vi)  wystapienia powigzan korupcyjnych;
(vii) wystapienia Konfliktu Interesow;

(viii) wykorzystywania lub ujawniania informacji poufnych w rozumieniu
Regulaminu wykonywania obowiqgzkéw informacyjnych w  Grupie
Kapitatowej FERRUM oraz innych przypadkéw naruszania Rozporzadzenia
MAR;

(ix)  czynno$ci powodujacych utrate reputacji przez sp6tki z Grupy Kapitatowe;j
FERRUM;

(x) zaniedbywania obowigzkéw skutkujacego konsekwencjami materialnymi
lub niematerialnymi dla Grupy FERRUM, itp.;

b) tagodzenia skutkéw prawnych i finansowych w przypadku wcze$niejszego
wyKkrycia Naruszenia;

c) statego podnoszenia poziomu lojalnosci pracownikéw wobec spotek z Grupy
FERRUM;

d) zmniejszania ryzyka utraty reputacji spétek z Grupy FERRUM;

e) umacniania wizerunku spoétek z Grupy FERRUM, jako firm etycznych
i transparentnych;

f) eliminacji ewentualnych przypadkéw oraz ryzyka tamania przepiséw prawa.

Do przestrzegania postanowien Procedury zobowigzani sg wszyscy pracownicy
spotek z Grupy FERRUM oraz osoby wykonujace prace na podstawie umowy zlecenia,
o dzielo, czy podobnym charakterze, niezaleznie od zajmowanego stanowiska, formy
zatrudnienia, stazu pracy.

. Do stosowania narzedzi okreslonych w Procedurze, zacheca sie rdwniez dostawcow
produktéw i ustug oraz podwykonawcéw i ich pracownikdw, m.in. poprzez
udostepnienie im w ramach strony internetowej FERRUM formularza on-line do
anonimowego zgtaszania Naruszen oraz wykorzystanie dedykowanego adresu e-mail:
naruszenia@ferrum.com.pl oraz zapewnienie dostepu do tradycyjnego adresu

korespondencyjnego dedykowanemu temu zagadnieniu.
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§3

[Zasady etyczne]

Grupa FERRUM gwarantuje przestrzeganie w ramach swojego funkcjonowania
przepisOw prawa powszechnie obowigzujgcego, norm i standardéw etycznych i
moralnych, a takze dobrych obyczajéw i zasad kultury. Grupa FERRUM akceptuje i
popiera wsréd swoich pracownikéw zachowania oparte wylgcznie na kulturze
osobistej, etyce, moralno$ci, poszanowaniu praw cztowieka i pracownika, uczciwosci,
zasadach wspotzycia spotecznego oraz odpowiedzialnos$ci, w szczego6lnosci tych
opisanych w Kodeksie Etyki oraz zapobiega przypadkom wystgpienia Konfliktu
Interesow.

[Dziatania Sygnalisty]
W celu prawidtowego wykonywania zobowigzan, o ktéorych mowa w § 3 ust. 1
powyzej, kazdy z adresatéw Procedury jest zobowigzany w szczego6lnosci do:

a) zgtaszania przypadkéw naruszania norm etycznych, zawodowych, prawnych
okreslonych w przepisach powszechnie obowigzujacych, Kodeksie Etyki lub aktow
wydanych na jego podstawie w tym Regulaminie Konfliktu Intereséw oraz
przypadkoéw naruszania postanowien Procedury;

b) zgtaszania w trybie niezwtocznym sytuacji mogacych spetnia¢ przestanki tapowki,
korupcji badz przekupstwa;

c) zglaszania watpliwos$ci na temat przyjmowanych badZz podarowanych przystug,
podarunkéw, rzeczy ruchomych badz innych przedmiotéw lub ustug wpisujgcych
sie w definicje Prezentu lub upominku w rozumieniu Regulaminu Konfliktu
Intereséw;

d) powstrzymywania sie od ,zmowy przetargowej” polegajacej na zawarciu
nieformalnych umow lub uzgodnien z osobami reprezentujacymi podmioty
biorgce udzial w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego oraz
zglaszania przypadkow stwierdzenia lub podejrzenia popetnienia takiego
Naruszenia;

e) powstrzymywaniu sie od czynno$ci mogacych speinia¢ przestanki tapdéwki,
korupcji badz przekupstwa cho¢by w minimalnym zakresie oraz zgtaszania
przypadkow stwierdzenia lub podejrzenia popetnienia takiego Naruszenia;

f) niezwlocznego zglaszania podejrzenia =zaistnienia Konfliktu Interesow
w przypadku identyfikacji lub przypuszczenia wystgpienia Konfliktu Interesow;

g) strzezeniainie wykorzystywania do celow prywatnych tajemnic przedsiebiorstwa
FERRUM, jak réwniez tajemnic handlowych Grupy Kapitatowej FERRUM oraz
zgtaszania przypadkéw stwierdzenia lub podejrzenia popetnienia takiego
Naruszenia;

h) unikania negatywnych wypowiedzi na temat sp6tek Grupy Kapitatowej FERRUM,
jej pracownikow oraz partneréw biznesowych w przestrzeni publicznej oraz
zglaszania przypadkow stwierdzenia lub podejrzenia popetnienia takiego
Naruszenia;
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i) powstrzymywania sie od zachowan negatywnych bazujacych na przemocy, agres;ji,
zastraszaniu i uzywaniu grézb, mobbingu i nacisku psychicznym lub fizycznym
wobec jakiejkolwiek osoby oraz zgtaszania przypadkéw stwierdzenia lub
podejrzenia popetnienia takiego Naruszenia;

oraz innych przypadkéw Naruszen.

Naruszenia zgtaszane sg w trybie, o ktérym mowa w § 5 ponize;j.

§4
[Ochrona Sygnalisty]
Zasady ochrony Sygnalistéw dokonujacych zgtoszenia Naruszenia badZ podejrzenia
jego wystapienia w obrebie Grupy przyjeto w celu ochrony tychze Sygnalistow przed
potencjalnymi konsekwencjami, ktére mogltyby ich spotka¢ z tytutu zgtoszenia
Naruszenia.

Na mocy Procedury zapewnia sie anonimowo$¢ Sygnalistéw zgtaszajacych
Naruszenia bgdZ uzasadnione podejrzenie jego wystapienia. Grupa FERRUM oraz
dziatajace w jej imieniu lub na jej rzecz osoby i komérki organizacyjne zobowigzuja
sie do powstrzymywania od jakichkolwiek dziatan zwigzanych z zamiarem odkrycia
tozsamosci Sygnalistéw, o ile pragna oni pozosta¢ anonimowi.

Informacje dotyczace Sygnalistow majg charakter niejawny i podlegaja poufnosci.
Informacje w tym zakresie pozostaja do wytacznej wiadomosci odpowiednio
Cztonkéw Zarzadu Spotki, Komisji ds. Etyki, wybranych pracownikéw stuzbowo
zaangazowanych w proces merytorycznego wyjasniania zgloszonych spraw
z zakresu Naruszen, o ile przekazanie danych dotyczacych Sygnalisty bytoby
konieczne dla mozliwo$ci wyjasnienia sprawy oraz w szczegdlnych przypadkach
Cztonkéw Rady Nadzorczej w zakresie, w jakim posiadaja dostep na podstawie
uprawnienia wynikajgcego z niniejszej Procedury.

Do $rodkéw zapewniajacych zachowanie anonimowoSci Sygnalisty zgtaszajacego
Naruszenie lub mozliwos$¢ jego popetnienia zalicza sie w szczego6lnoSci:

a) funkcjonujaca w FERRUM skrzynke mailowa naruszenia@ferrum.com.pl;

b) formularz on-line zamieszczany na stronie internetowej Spotki;

c) korespondencje listowng adresowang odpowiednio do Cztonka Zarzadu ds.
Zgodnosci lub Przewodniczacego Rady Nadzorczej, kierowanga na adres siedziby
Spéiki z dopiskiem ,do rgk wiasnych”, podlegajaca specjalnemu rezimowi obstugi
kancelaryjnej, o ktérej mowa w § 5 ust. 9;

d) obowigzek podpisania przez pracownikéw stuzbowo zaangazowanych w proces
merytorycznego wyjasniania spraw z zakresu Naruszen oraz Cztonkow Komisji ds.
Etyki oSwiadczenia o zachowaniu poufnosci informacji oraz przebiegu spraw
otrzymywanych przez te osoby w zwigzku z wdrozeniem i stosowaniem
Procedury.
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§5
[Sktadanie oraz przyjmowanie zgtoszen]

Osoba odpowiedzialng za przyjmowanie anonimowych oraz jawnych zgltoszen
o Naruszeniu badZ mozliwosci jego popetnienia jest Cztonek Zarzadu ds. Zgodnosci
oraz wyznaczeni przez niego pracownicy. Takie osoby obstugujg skrzynke e-mail:
naruszenia@ferrum.com.pl, otrzymuja informacje przekazywane formularzem on-
line dedykowanym anonimowemu zgtaszaniu Naruszen oraz korespondencje
tradycyjng przekazywang w tej sprawie.

Do rozpatrywania spraw z zakresu Naruszen Zarzad powotuje Komisje ds. Etyki,
ktérej Cztonek Zarzadu ds. Zgodnosci lub inna osoba prowadzaca postepowanie
wyjasniajace przekazuje wyniki postepowan w sprawach o Naruszenie. Zarzad
okresla tryb powotywania oraz sposéb dziatania Komisji ds. Etyki. W sktad Komisji
wchodzi Cztonek Zarzadu ds. Zgodnosci oraz trzech pracownikéw Spotki.

W przypadku gdy zgtoszenie dotyczy Czlonkdéw Zarzadu, jest ono adresowane do
Rady Nadzorczej. Zgtoszenie przyjmuje do ragk witasnych Przewodniczacy Rady
Nadzorczej lub inny Cztonek Rady Nadzorczej wskazany przez Rade Nadzorcza
w drodze uchwaty do rozpatrywania spraw prowadzonych w oparciu o niniejsza
Procedure, o ile Rada Nadzorcza podejmie takg decyzje. W takim przypadku
zgtoszenie rozpatruje Rada Nadzorcza z pominieciem Komisji ds. Etyki, przy czym
Rada Nadzorcza moze powierzy¢ wyznaczonej osobie przeprowadzenie
postepowania wyjasniajacego.

. W przypadku gdy zgtoszenie dotyczy pracownikéw stuzbowo wyznaczonych do
przyjmowania anonimowanych zgtoszen oraz Cztonkéw Komisji ds. Etyki, zgloszenie
do rak witasnych przyjmuje Cztonek Zarzadu ds. Zgodnos$ci. Osoba, ktdrej dotyczy
zgloszenie, nie moze uczestniczy¢ w pracach Komisji ds. Etyki do czasu oczyszczenia
jej z zarzutow. W przypadku potwierdzenia zarzutéw, osoba taka nie moze by¢
Cztonkiem Komisji ds. Etyki.

Postepowanie w sprawie wystgpienia Naruszenia badZ mozliwosci jego popetnienia
odbywa sie z wylaczeniem jawnosci, w tym z zachowaniem anonimowosci Sygnalisty
zglaszajacego potrzebe konsultacji, o ile pragnie pozosta¢ anonimowym.

Z zastrzezeniem ust. 7 ponizej Sygnalista, o ile posiada takie informacje, powinien
w miare mozliwos$ci, celem zapewnienia rzetelnego oraz obiektywnego zbadania
sprawy uwzgledni¢ w swoim zgtoszeniu nastepujace informacje:

a) opis sprawy ze wskazaniem istotnych faktow majacych znaczenie dla sprawy;

b) jakie regulacje wewnetrzne, przepisy prawa lub standardy etyczne wedlug
Sygnalisty zostatly naruszone;

c) wskazanie osoby lub jednostki albo komorki organizacyjnej, ktérej dotyczy
Naruszenie;

d) wskazanie, czy sprawa juz sie wydarzyta, czy znane sg przypadki innych tego typu
Naruszen w przesztoSci, ewentualnie czy ma sie wydarzy¢ w przysztosSci;
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10.

11.

e) wskazanie w jaki spos6b Sygnalista dowiedziat sie o sprawie;

f) wskazanie oséb majacych zwigzek ze sprawg lub ewentualnych swiadkow;

g) ewentualne wskazanie os6b, z ktérymi Sygnalista kontaktowal sie w danej
sprawie;

h) oszacowanie, o ile to mozliwe, ewentualnych strat i ryzyka (materialnego
i niematerialnego, w tym utraty reputacji Grupy FERRUM), zwigzanych ze sprawg;

i) ewentualne zamieszczenie informacji uzupeiniajacych.

W przypadku braku posiadania peinych informacji, o ktérych mowa w ust. 6 powyzej,
Sygnalista moze dokonac zgtoszenia w takim zakresie informacji, jakie posiada. Brak
przekazania petnych informacji jest uzasadniony w przypadku braku wiedzy, jak
rowniez w przypadku, gdy ich ujawnienie mogtoby doprowadzi¢ do ujawnienia
tozsamosSci  Sygnalisty, pragngcego pozosta¢ anonimowym. Postepowanie
wyjasniajace bedzie prowadzone takze w przypadku zamieszczenia w zgloszeniu
niepetnej informacji, o ile w wyniku analizy zgtoszenia zostanie ono uznane za
wystarczajace do rozpoczecia postepowania wyjasniajacego.

W celu zachowania pelnej anonimowosci, zgloszenia przekazywane w trybie,
o ktérym mowa w § 4 ust. 4 lit. a) Procedury powinny by¢ wysytane z prywatnego
adresu e-mail, uniemozliwiajgcego identyfikacje nadawcy (w szczegélnosci nie
powinien zawiera¢ imienia i nazwiska Sygnalisty, ani innych danych go
identyfikujacych). Zgodnie z przyjeta polityka ochrony Sygnalistéw Spétka nie bedzie
podejmowata zadnych préb ustalenia tozsamosci Sygnalisty, ktéry postanowit zosta¢
anonimowy, a jakiekolwiek dziatania w tym zakresie, w szczeg6lnosci zlecenie
ustalenia tozsamos$ci Sygnalisty, ktéry pragnie pozosta¢ anonimowy, stanowig
Naruszenie.

W celu zachowania pelnej anonimowosci zgloszenia przekazywane w trybie,
o ktérym mowa w § 4 ust. 4 lit. c) Procedury powinny by¢ wysytane z dopiskiem na
kopercie: ,Zgloszenie Naruszenia”. W takim przypadku korespondencja jest
rejestrowana, a nastepnie przekazywana przez Biuro Zarzadu w zaleznoSci od
adresata bezposrednio do Cztonka Zarzadu ds. Zgodnosci lub Rady Nadzorczej bez
otwierania koperty.

Spétka ma obowigzek ztozenia do wtasciwego organu zawiadomienia o popetnieniu
przestepstwa badZz zawiadomienia o mozliwosci jego popetnienia w kazdym
uzasadnionym przypadku, gdy uzna, Ze Naruszenie speilnia znamiona czynu
zabronionego bedacego przestepstwem. W przypadku uzasadnionych watpliwosci
czy zachodza przestanki do zgloszenia zawiadomienia, zawiadomienie takie winno
zostac zlozone.

Procedura zgtaszania Naruszen nie powinna by¢ wykorzystywana do pomijania
normalnych sposobéw informowania o Naruszeniach, w szczegélnoSci poprzez
zgloszenie Naruszenia lub podejrzenia jego popetnienia do przetozonego. Procedura
powinna by¢ stosowana tylko w przypadku podejrzenia, ze wykorzystanie
tradycyjnych kanatéw komunikacji moze okaza¢ sie nieodpowiednie lub
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nieskuteczne, lub prowadzitoby do ujawnienia tozsamos$ci Sygnalisty, ktéry pragnie
pozosta¢ anonimowy.

12. Zabronione jest wykorzystywanie zasad dotyczacych zgltaszania Naruszen w sposob
uwtlaczajgcy pracownikowi Grupy FERRUM oraz w ztej wierze, w szczego6lnosci dla
celowego lub umys$lnego szkodzenia wspoétpracownikom.

13. Tryb zgtaszania okreSlony Procedurq nie stuzy do zgtaszania przypadkow
dotyczacych prywatnego zycia pracownikow Grupy FERRUM lub ich konfliktow
pracowniczych, jesli one nie wigza sie bezposrednio z dziatalnos$cia Grupy FERRUM
i nie powodujg Naruszenia.

14. Wszystkie zgloszenia dotyczace Naruszen nalezy traktowal z nalezng powagg
i starannoscia, z zachowaniem obiektywizmu i petnej poufnosci, w szczegdlnosci
dotyczacej danych Sygnalisty i osdb, ktérych zgtoszenie dotyczy.

15. Postepowanie wyja$niajgce prowadzi sie z zachowaniem poszanowania godnosci
i dobrego imienia pracownikéw i os6b, ktérych sprawa dotyczy.

16. W trakcie postepowania wyjasniajgcego wszystkie informacje wskazane
w zgloszeniu sa sprawdzane i obiektywnie oceniane.

17. Osoba, ktorej negatywne czyny s3 jedynie przedmiotem podejrzenia, nie moze
ponosi¢ odpowiedzialnosci dyscyplinarnej, a jakiekolwiek dziatania skierowane
przeciwko takiej osobie, w zwigzku ze zdarzeniem, o ktérym mowa w zgtoszeniu, s3
naganne i nieetyczne.

18. Zgtoszenia powinny by¢ rozpatrywane zgodnie z kolejnoscia wplywu, chyba ze za
nadaniem danej sprawie szczegdlnego priorytetu przemawiajg waga i charakter
sprawy, a w szczegélnosci okoliczno$ci wskazujace, iz dzieki niezwlocznemu
przeprowadzeniu postepowania mozliwe bedzie zapobiezeniu szkodzie lub
naruszeniu interesoéw Grupy FERRUM.

§6

[Postepowanie wyjasniajqce]

1. Po wptynieciu zgloszenia jest ono weryfikowane przez wtasciwe osoby - wstepnie
przez Czlonka Zarzadu ds. ZgodnoSci, nastepnie caly Zarzad in gremio,
w szczeg0lnych przypadkach wskazanych w § 5 ust. 3 przez Rade Nadzorcza.

2. Weryfikacja danej sprawy odbywa sie w porozumieniu z kierownikiem komérki
organizacyjnej, w ktdrej doszto do Naruszenia, a w przypadku gdyby zgloszenie
dotyczyto kierownika takiej komorki, wéwczas z jego bezposrednim przetozonym.

3. Wszczecie postepowania wyjasniajgcego nastepuje niezwtocznie, nie pdZniej jednak
niz w ciggu 7 dni od daty otrzymania zgtoszenia, chyba, ze wszczecie postepowania
konieczne jest bez zbednej zwtoki w celu zapobiezenia szkodzie lub mozliwosci
naruszenia stusznego interesu Grupy FERRUM.
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10.

11.

W przypadku pozytywnej wstepnej weryfikacji, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej,
postepowanie wszczynane jest przez osobe wyznaczong odpowiednio przez Cztonka
Zarzadu ds. ZgodnoSci lub Rade Nadzorcza.

W przypadku gdy zgtoszenie jest:

a) w oczywisty sposob bezzasadne;

b) nie stanowi Naruszenia;

c) przekazane jest w sposob uniemozliwiajacy prowadzenie postepowania z uwagi
na zakres przekazanych w nim informacji, a ich uzupehienie jest niemozliwe;

d) okolicznosci sprawy bezsprzecznie wskazuja na dziatanie Sygnalisty w ztej
wierze;

e) nie podlega pod zakres przedmiotowy lub podmiotowy Procedury;

postepowania wyjasniajgcego nie rozpoczyna sie.

Osoba prowadzaca postepowanie informuje Sygnaliste o etapie wszczetego
postepowania wyjasniajacego oraz informuje o jego wynikach, chyba, Ze sposéb
przekazania zgtoszenia uniemozliwia dalszy kontakt z Sygnalista.

Z zastrzezeniem sytuacji opisanej w § 5 ust. 3, po zebraniu wstepnych materiatow
potwierdzajgcych  prawdopodobienstwo dojscia do Naruszenia, sprawa
przekazywana jest do rozpatrzenia przez Komisje ds. Etyki. Zarzad, po
przeprowadzeniu przez wyznaczong osobe postepowania wyjasniajgcego moze
odstapi¢ od ztozenia wniosku do Komisji ds. Etyki, o ile zachodzi co najmniej jedna
z przestanek, o ktorych mowa w ust. 5 powyzej.

O ile pozwala na to charakter okolicznosci sprawy, w szczegdélnosci w przypadku gdy:

a) charakter sprawy nie wskazuje, iz doszto do ciezkiego naruszenia zasad
wspotzycia spotecznego oraz powstania istotnej szkody lub naruszenia stusznego
interesu Grupy FERRUM,;

b) nie zachodzi przypadek, o ktérym mowa w ust. 14 ponizej;

w toku postepowania oraz orzekania Komisja ds. Etyki stosuje zasade prymatu ugody

dazac do pojednania stron.

Komisja ds. Etyki, pelniac role ciata opiniodawczego, orzekajac w danej sprawie
wydaje dla Zarzadu rekomendacje co do rozstrzygniecia danej sprawy.

Zarzad FERRUM nie jest zwigzany rekomendacjami Komisji ds. Etyki. W przypadku
podjecia przez Zarzad decyzji niezgodnej z rekomendacjg Komisji ds. Etyki, Zarzad
przedktada Komisji ds. Etyki oraz osobom bedacym stronami danego postepowania
uzasadnienie swojej decyzji.

W przypadku stwierdzenia Naruszenia, Komisja ds. Etyki moze zarekomendowac
jedno z dziatan opisanych ust. 12 - 14 ponizej lub ograniczy¢ sie do wydania dla
Zarzadu rekomendacji pouczenia danej osoby oraz zobowigzania jej na przyszto$¢ do
powstrzymywania sie od Naruszen.
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12.

13.

14.

W  przypadku stwierdzenia wyrzadzenia szkody Komisja ds. Etyki moze
zarekomendowac obowigzek jej naprawienia na zasadach okreslonych w ugodzie
pomiedzy stronami badz na zasadach okreslonych w Kodeksie Cywilnym.

Komisja ds. Etyki moze w przypadku stwierdzenia ciezkich Naruszen
zarekomendowac wszczecie postepowania dyscyplinarnego wzgledem pracownika.
Komisja ds. Etyki moze zarekomendowaé¢, aby w wyniku postepowania
dyscyplinarnego wymierzy¢ na zasadach okreSlonych w Kodeksie Pracy
pracownikowi kare:

a) upomnienia;

b) nagany;

c) pieniezna.

W przypadku stwierdzenia przez Komisje ds. Etyki podejrzenia popelnienia przez
pracownika dopuszczajgcego sie Naruszenia czynu zabronionego w stosunku do
innych pracownikéw Grupy FERRUM, oséb trzecich, jak rowniez majatku Spotki lub
obcego, Komisja ds. Etyki moze zarekomendowa¢ Zarzadowi zawiadomienie
organoéw $cigania.

§7

[Rejestr zgloszen o naduzyciach]

1.

Cztonek Zarzadu ds. ZgodnoS$ci lub wyznaczona przez niego osoba, o ktoérej mowa
w § 5 ust. 1 prowadzi rejestr zgtoszen o Naruszeniach.

Rejestr zgloszen o Naruszeniach prowadzony jest w sposéb zgodny z zasadami
ochrony danych osobowych. Zarzad prowadzi rejestr z uwzglednieniem
zobowigzania do zachowania anonimowos$ci tozsamos$ci Sygnalistow, ofiar
Naruszenia oraz os6b i pracownikdw zglaszajacych Naruszenie lub mozliwo$¢ jego
popeinienia.

W rejestrze opisywane sg wszystkie przypadki dokonania zgtoszen o popeinieniu lub
mozliwosci popelnienia Naruszenia, bez wzgledu na pbdzZniejszy przebieg
postepowania.

Rejestr zgtoszen o Naruszeniach zawiera:

a) date zgloszenia Naruszenia lub mozliwosci jego popetienia;

b) forme zgtoszenia Naruszenia lub mozliwosci jego popetnienia;

c) okreS$lenie typu sprawy oraz jej charakteru;

d) wskazanie dostarczonych dokumentow lub informacji zwigzanych ze
zgloszeniem;

e) wskazanie dalszego toku postepowania, w szczegdlnosci, czy zgtoszenie zostato
wszczete, czy sprawie nadany zostat bieg przed Komisja ds. Etyki;

f) w przypadku nie wszczecia postepowania, pomimo zgtoszenia Naruszenia,
wskazania podstawy takiej decyzji.
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Dostep do rejestru zgtoszen o Naruszeniach przystuguje wytacznie:

a) Zarzadowi;

b) Radzie Nadzorczej;

c) cztonkom Komisji ds. Etyki;

d) pracownikom, o ktérym mowa w § 5 ust. 1;

e) innym zobowigzanym do zachowania poufnos$ci pracownikom stuzbowo
zaangazowanym Ww proces merytorycznego wyjasniania spraw z zakresu
naruszen - ale wytacznie w zakresie spraw, w ktérych brali udziat (dostep do
wyciagu z rejestru).

Dostep do rejestru zgtoszen o Naruszeniach przystuguje takze organom $cigania
w zwigzku z przeprowadzanymi czynno$ciami wyniktymi z przepiséw prawa
powszechnie obowigzujgcego.

Dane w rejestrze zgtoszen o Naruszeniach przechowuje sie przez 5 lat od czasu
dokonania zgtoszenia. Po tym czasie zgtoszenia podlegaja wymazaniu z rejestru.

§8

[Ochrona przed odwetem]

1.

0Od dnia powziecia informacji na temat Naruszenia bagdZ mozliwos$ci jego popeinienia
Grupa FERRUM zapewnia Sygnalistom oraz ofiarom Naruszenia ochrone przeciwko
potencjalnym dziataniom odwetowym.

Zakazane s3 wszelkie formy dziatan odwetowych wobec Sygnalistéw m.in.: grozby
dziatan odwetowych i préb podejmowania dzialan odwetowych, w tym
w szczegOlnoSci dziatan odwetowych podejmowanych w nastepujacych formach:

a) identyfikacji tozsamos$ci osoby dokonujgcej zgtoszenia Naruszenia badz
podejrzenia jego dokonania, w szczeg6lnosSci przez osoby nieuprawnione do
posiadania takiej wiedzy (anonimowos¢);

b) zwolnienia z pracy niemajacego wyrazu w przestankach obiektywnych
i bedacych nastepstwem zgltoszenia Naruszenia;

c) zwolnienia z pracy bedacego wynikiem pozornej likwidacji stanowiska pracy
niemajacego wyrazu w przestankach obiektywnych i merytorycznych;

d) zmiany stanowiska pracy badZz miejsca pracy powodujgcego gorsze warunki
pracy lub zatrudnienia niemajgcego wyrazu w przestankach obiektywnych
i bedacego nastepstwem zgtoszenia Naruszenia;

e) mobbingu, uporczywego dreczenia psychicznego i fizycznego, bedacego
wynikiem zasygnalizowania Naruszenia, przymusu, zastraszania lub
wykluczenia;

f) zawieszenia, przymusowego urlopu bezptatnego, zwolnienia lub réwnowaznych
Srodkow;

g) degradacji lub wstrzymania awansu;

h) przekazania obowigzkéw, zmiany miejsca pracy, obnizenia wynagrodzenia,
zmiany godzin pracy, wstrzymania szkolen;

i) negatywnej oceny wynikéw lub negatywnej opinii o pracy;

Strona 11z 13



j) natozenia lub zastosowania jakiegokolwiek srodka dyscyplinarnego, nagany lub
innej kary, w tym finansowej;

k) dyskryminacji, niekorzystnego lub niesprawiedliwego traktowania;

1) nieprzeksztatcenia umowy o prace na czas okreSlony w umowe o prace na czas
nieokreslony, w sytuacji gdy pracownik mégt mie¢ uzasadnione oczekiwania, ze
zostanie mu zaoferowane state zatrudnienie;

m) nieprzedtuzenia lub wcze$niejszego rozwigzania umowy o prace na czas
okreslony;

n) szkody, w tym nadszarpniecia reputacji danej osoby, zwtaszcza w mediach
spoteczno$ciowych, lub strat finansowych, w tym strat gospodarczych i utraty
dochodu;

0) umieszczenia na ,czarnej liScie” na podstawie nieformalnego lub formalnego
porozumienia sektorowego lub branzowego, co moze skutkowa¢ tym, ze dana
osoba nie znajdzie w przysztosci zatrudnienia w danym sektorze lub danej
branzy;

p) weczesSniejszego rozwigzania lub wypowiedzenia umowy dotyczacej towardw lub
umowy o $wiadczenie ustug, odebrania licencji lub zezwolenia;

q) skierowania na badania psychiatryczne lub lekarskie.

Spotka moze dokonac zwolnienia, zmiany stanowiska lub miejsca pracy Sygnalistéw
oraz 0s6b bedacych ofiarami Naruszenia, pogarszajagc warunki ich zatrudnienia,
jedynie z przyczyn majgcych uzasadnienie merytoryczne. Uzasadnienie takie musi
by¢ oparte o obiektywne przestanki bedace efektem oceny wynikéw pracy. Podstawa
ww. dzialan moga by¢ réwniez przyczyny wynikajace z przepiséw prawa pracy,
niezwigzane bezposrednio lub posrednio z dokonaniem zgtoszenia Naruszenia lub
przypuszczenia jego dokonania.

Niniejsza Procedura nie udziela ochrony osobom i pracownikom zgtaszajagcym
Naruszenia badZ mozliwo$¢ jego popetnienia w zlej wierze, w szczegdlnosci
wynikajgcej z niskich pobudek majacych na celu umyslne pomoéwienie poprzez
po$wiadczenie nieprawdy, badZ inne negatywne zachowania majgce na celu
postawienie danej osoby w niekorzystnym potozeniu. W przypadku stwierdzenia
w ramach wstepnego postepowania wyjasniajgcego, ze dziatania Sygnalisty bedacego
pracownikiem prowadzone byty w ztej wierze, sprawa kierowana jest do Komisji ds.
Etyki.

W przypadku ztamania zasad ochrony opisanych w niniejszym paragrafie Sygnaliscie
przystuguje zazalenie adresowane do Komisji ds. Etyki.

§9

[Postanowienia koncowe]

1.
2.

Procedura udostepniana jest wszystkim pracownikom Grupy FERRUM.

Za realizacje oraz aktualizacje Procedury odpowiada Zarzad.
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Przestrzeganie niniejszej Procedury stanowi obowigzek pracownikéw Grupy
FERRUM.

Naruszenie postanowien niniejszej Procedury moze podlega¢ sankcjom okreSlonym
w przepisach prawa pracy i Regulaminie Pracy.

Niniejsza Procedura przyjeta zostata Uchwalg Zarzadu FERRUM S.A. nr 221/1X/20 z dnia
21 pazdziernika 2020 r. i wchodzi w zycie z dniem21 pazdziernika 2020 r.
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